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Kvalitetspolicy 
Ledningen och alla medarbetare ansvarar för att, utifrån kunders och andra intressenters krav och 
förväntningar, kontinuerligt förbättra våra affärer och relationer. Vi tror att alla våra medarbetare har 
förmågan att hantera de situationer som uppstår i våra kundrelationer på ett affärsmässigt och 
kvalitativt sätt. 
 
Vi vill alltid möta kundernas behov av väl utförda jobb inom avtalad tid. Det är grunden för våra 
kvalitetsmål. Alla som arbetar för AAK Safety AB har ett ansvar att följa våra principer och att förstå 
att kvalitet och säkerhet är våra ledord i allt arbete. Vi ska tillhandahålla tjänster av högsta möjliga 
kvalitet och säkerhet. Det gör vi genom att: 
 

• Kontinuerligt utveckla personalens kompetens och ta vara på den kunskap, erfarenhet och 
det engagemang som finns inom företaget. 

• Ha en tydlig överenskommelse med kunden, sätt kunden i fokus och hjälp till att tydliggöra 
behoven. 

• Som ett minimum alltid följa lagar, förordningar, normer och avtalskrav. 
• Ta ett helhetsansvar för vårt arbete och alltid ha ett kvalitetstänk i vårt agerande. 

 
Vi ställer höga krav på oss själva och våra leverantörer, underleverantörer, kunder och andra 
samarbetspartners. Genom samarbete med alla inblandade parter förebygger vi kvalitetsbrister och 
hittar smarta lösningar som möter behoven. 


